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Hybride werken

“Focus op preventie: sleutel tot succes”

RONALD DONKERS, COMMERCIEEL DIRECTEUR GALLIATA GROEP

JOOP SCHUURMANS, PARTNER CLEAR-MINDS
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KERNVRAGEN

1. WAT ZIJN DE GEVOLGEN VOOR VERZUIMAANPAK DOOR VERSCHUIVING VAN FYSIEK NAAR MENTAAL 
VERZUIM?

2. WELKE INVLOED HEEFT HYBRIDE WERKEN OP MENTAAL VERZUIM?
3. HOE KUN JE MEER GRIP KRIJGEN OP MENTAAL VERZUIM BIJ HYBRIDE WERKEN? 

“Focus op preventie: sleutel tot succes”
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KERNVRAAG 1:
WAT ZIJN DE GEVOLGEN VOOR VERZUIMAANPAK DOOR VERSCHUIVING 
VAN FYSIEK NAAR MENTAAL VERZUIM?

“Focus op preventie: sleutel tot succes”
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INTRODUCTIE WET VERBETERING POORTWACHTER IN 2002
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2002 VERSUS 2021
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VERZUIMKOSTEN NAAR BEROEPSZIEKTEN 2014-2018

Bron: NEA 2014 - 2018 (TNO/CBS)
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WVP RICHT ZICH
VOORAL OP DE 30% 
FYSIEK VERZUIM

“Focus op preventie: sleutel tot succes”



LOONDOORBETALING KOST 
WERKGEVERS 2,5 MILJARD EURO

VOLGENS RECENT ONDERZOEK VAN TNO EN PARTNERS

EN DIT BEDRAG IS BIJNA EEN VERDUBBELING VAN ENKELE JAREN 
GELEDEN

.
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GEVOLGEN VOOR DE WERKGEVER

DE KOSTEN VAN EEN VERZUIMTRAJECT VAN 2 JAAR ZIJN 
MINIMAAL € 4.935,- AAN DIRECTE ARBOKOSTEN EXCLUSIEF

MOGELIJKE INTERVENTIES EN EXCL. LOONKOSTEN.

OP HET EINDE VAN HET 2E JAAR BIJ DE WIA-BEOORDELING LEIDT 
ONVOLDOENDE ADEQUATE BEGELEIDING TOT ONVERZEKERBARE 

LOONSANCTIES.
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STELLING:

DE WET VERBETERING POORTWACHTER VOLDOET NIET MEER

“Focus op preventie: sleutel tot succes”
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KERNVRAAG 2:
WELKE INVLOED HEEFT HYBRIDE WERKEN OP MENTAAL VERZUIM?

“Focus op preventie: sleutel tot succes”



INVLOED HYBRIDE WERKEN OP VERZUIM

POSITIEF:
AUTONOMIE
MINDER “GRIJS” VERZUIM

NEGATIEF:
WORKLIFE BALANCE

• ROLCONFLICTEN WERK/THUIS
• OVERWERK/ONLINE VAKER AAN

DALING SOCIALE CONTACTEN OP HET WERK
BETROKKENHEID / ZINGEVING
RITME EN STRUCTUUR
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Slide 13
Classificatie: Corporate

MENTAAL VERZUIM IN CIJFERS

• 96% VAN DE ORGANISATIES
• 1% MENTAAL VERZUIM KOST 3 TOT 4 KEER MEER DAN FYSIEK VERZUIM
• 10-35% PRODUCTIVITEITSVERLIES
• IMPACT OP ORGANISATIE IS GROOT
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IJSBERG 
THEORIE!
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MENTAAL VERZUIM
ONZICHTBAAR EN ONGRIJPBAAR
TOT MOMENT VAN ZIEKMELDING
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DE VERZUIMFUIK
EN DE VERSPILLING 

VAN MENSELIJK
KAPITAAL
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STELLING:

HYBRIDE WERKEN LEGT EXTRA DRUK OP MENTAAL VERZUIM 
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KERNVRAAG 3:
HOE KUN JE MEER GRIP KRIJGEN OP MENTAAL VERZUIM 
BIJ HYBRIDE WERKEN?

“Focus op preventie: sleutel tot succes”
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SECTOR, BEDRIJFSGROOTTE EN AFSTAND HEBBEN INVLOED OP 
VERZUIMPERCENTAGE (EN DREMPEL)

KORTE AFSTAND
MINDER VERZUIM: 2,8%

MEER AFSTAND
MEER VERZUIM: 5,3%

BRON: CBS STATLINE 2020
.
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INVULLING VERZUIMBELEID 

• HOGE VERZUIMDREMPEL
• INZET BEDRIJFSARTS
• (ON)BEWUST ONBEKWAAM
• SLUITPOST BEGROTING

“Focus op preventie: sleutel tot succes”
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NOODZAKELIJK VERZUIMBELEID 

• OPRECHTE AANDACHT & VEILIGHEID
• OPENHEID
• VROEGTIJDIG SIGNALEREN
• PREVENTIE:

• CONCRETE OPLOSSINGEN 
ONAFHANKELIJKE HULP

• PERSOONLIJK LEIDERSCHAP
• GEVALIDEERD 

INSTRUMENTARIUM

VERZUIM = SCHREEUW OM AANDACHT
VOORKOMEN IS BETER DAN GENEZEN
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STELLING:

FOCUS OP PREVENTIE IS SLEUTEL TOT  SUCCES
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BEDANKT VOOR JE AANDACHT

is een holding van Qragt, Capability, Ephecta

happy people. great results!


