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Waarom de concepten van SkillsTown?

Tips van Laura van den Ouden

Waarom webinars met impact?

Energie van kijkers + tijd

Van webinar naar e-learning

Specialisme
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Met wetenschappelijke inzichten maken 
we impact bij de kijkers.
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Laura van den Ouden haar specialisme 
is didactiek: hoe maak je effectieve en 
inspirerende leerprogramma’s en hoe 
zorg je voor de borging en transfer 
naar de werkpraktijk?

Ook geeft ze trainingen op haar boot 
en met haar zijn we tot een nieuw idee 
gekomen.

• Trainster van het jaar

• Auteur van boeken rondom online werkvormen

• Tips rondom webinar met impact
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Boodschap

Doelgroep

Energie

7 min. focus

Herhaling

Impact
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Wie is de spreker en waarom deze spreker?

Wie zijn de kijkers? (herkenning, zitten ze hier wel goed?)

Doelgroep check

Moderators geven namen door via de tablet, spreker benoemt 
kijkers bij voornaam
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Agenda met inhoud

Pakkende opening, iemand raken met 
pijn of verlangen (Daniel Pink) (pijn wel 
oplossen in het webinar)

Onderscheid maken voor de kijker, wat 
willen ze het liefst horen, vraag dat door 
middel van een poll en vervul de 
wensen van de kijkers
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Waar zit de helpdesk en hoe kom je 
daar?

Interactiemomenten aangeven en 
afstemmen (uitleg geven aan de kijker)

Vermeld de moderators, maak het 
persoonlijk
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NHI (Nederlands Hersen Instituut):

Mensen kunnen maximaal 7 minuten 
geconcentreerd luisteren vanaf een PC. 
Hierna haken ze (fysiek) af.

Handeling tussendoor:

“Kijk eens in je notities”

“Vul de poll in”

“Pak pen en papier”
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Is alle informatie goed overgekomen?

Quiz

Puzzel

Laat deelnemer zelf denken

Reflectie opdracht

Kies één deelnemersnaam voor een 
vraag
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Daag de kijker uit!

Case

Challenge

Actieplan
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Emotie: maak ‘t spannend en uitdagend. 

Voorbeeld: Refereer aan angstgevoelens of diepe verlangens.

Creatie: Actief aan de slag, laat dieper nadenken.

Voorbeeld: Laat deelnemers zelf een meerkeuzevraag of slogan over het onderwerp bedenken.

Zintuigelijk rijk: voelen, proeven, ruiken, zien…. Net zoveel mogelijk zintuigen in beweging. 

Voorbeeld: Vraag deelnemers om te gaan staan en een korte oefening te doen.
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Focus: maak ‘t aandachtig, nuttig, voorstelbaar en realistisch.

Voorbeeld: Vraag deelnemers om aantekeningen te maken met pen en papier.

Herhalen: dezelfde boodschap(maar op verschillende momenten en steeds een beetje anders), 
oefenen, spreiden en inslijpen.

Voorbeeld: Laat de belangrijkste boodschap die je wil overbrengen herkenbaar meerdere 
malen terugkomen tijdens het webinar.

Voortbouwen: sluit aan op voorkennis, maak gebruik van associaties en reflecteer.

Voorbeeld: Laat deelnemers een herkenbaar beeld uit hun eigen praktijk oproepen.
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Oogsten: wat hebben we geleerd?
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Follow-up binnen 6 weken
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Bedanken en digitale goodiebag
aanbieden

Podcast

Actiecode
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Geeft meer diepgang aan je webinar

Indeling staat vast

Waardevol te borgen

Academie van SkillsTown

Toetsing van kennis
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Inleiding

Hoofdstuk met bijbehorend vragenblok

Bronvermelding

Op volgorde van hoofdstukken op te knippen
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Content-team van SkillsTown

Uitbouw van de bestaande hoofdstukken

Na ieder hoofdstuk een toetsingsmoment

Voortgang is exact te volgen

Certificaat
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Ricky Berkers

planning@skillstown.com

www.skillstownconnect.nl

06 185 44 623


