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Inhoud

Waarom de concepten van SkillsTown?
Tips van Laura van den Ouden

Waarom webinars met impact?

Energie van kijkers + tijd

Van webinar naar e-learning

Specialisme
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SkillsTown

Meer dan alleen een
camera en green screen!

/

Met wetenschappelijke inzichten maken
we impact bij de kijkers.
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Webinars met impact

Lauravan den Ouden haars

hecialisme

s didactiek: hoe maak je ef

‘ectieve en

inspirerende leerprogramma’s en hoe

zorg je voor de borging en transfer

naar de werkpraktijk?

Ook geeft ze trainingen op haar boot
en met haar zijn we tot een nieuw idee

cekomen.

* Trainstervan hetjaar
e Auteurvan boeken rondom online

* Tipsrondom webinar met impact

werkvormen
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Waarom webinars

Boodschap
met impact? .
Doelgroep

III SkillsTown

»connect
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Vier fasen bij Webinars met impact

Check out

Samen-
werkingsfase

Oriéntatie fase

Energie check

Sfeer

Tijdsduur webinar 45 minuten
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Fase 1: Oriéntatiefase

Relatie

lnhoud

SN Proces
\

Oriéntatiefase

Sfeer

Tijdsduur Webfnar 45 minuten
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Relatie

Wie is de spreker en waarom deze spreker?

Wie zijn de kijkers? (herkenning, zitten ze hier wel goed?)

Doelgroep check

Moderators geven namen door via de tablet, spreker benoemt
Kijkers bij voornaam




Happiness Chemicals and
how to hack them

DOPAMINE
THE REWARD CHEMICAL

» Completing a task

* Doing self-care activities

* Eating food
» Celebrating little wins
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SEROTONIN
THE MOOD STABILIZER

* Meditating

* Running

* Sun exposure
* Walk in nature
s Swimming

e Cycling
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OXYTOCIN

THE LOVE HORMONE

* Playing with a dog

* Playing with a baby

 Holding hand

* Hugging your family

* Give compliment

ENDORPHIN

0N
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THE PAIN KILLER

* Laughter exercise
¢ Essential oils

* Watch a comedy
* Dark chocolate

* Exercising

O
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Inhoud

Agenda met inhoud

Pakkende opening, iemand raken met
pijn of verlangen (Daniel Pink) (pijn wel
oplossen in het webinar)

Onderscheid maken voor de kijker, wat
willen ze het liefst horen, vraag dat door
middel van een poll en vervul de
wensen van de kijkers
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Proces

Waar zit de helpdesk en hoe kom |e
daar?

Interactiemomenten aangeven en
afstemmen (uitleg geven aan de kijker)

Vermeld de moderators, maak het
persoonlijk
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Fase 2: Samenwerkingsfase

Samen-
werkingsfase

Sfeer

Tijdsduur webinar 45 minuten
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7 minuten regel

NHI (Nederlands Hersen Instituut):

Mensen kunnen maximaal 7 minuten
geconcentreerd luisteren vanat een PC.
Hierna haken ze (fysiek) af.

Handeling tussendoor:

"‘Kijk eens in je notities”
“Vul de pollin”

“Pak pen en papier”
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‘ Kennisoverdracht

s alle informatie goed overgekomen?
Quiz
Puzzel
Laat deelnemer zelf denken
Reflectie opdracht

Kies één deelnemersnaam voor een
vraag



Daag de kijker uit!
Case

Challenge

Actieplan
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Fase 3: Energiecheck

Energie check

Sfeer

Tijdsduur Webfnar 45 minuten
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BCL brein principes
Emotie: maak ‘t spannend en uitdagend.
Voorbeeld: Refereer aan angstgevoelens of diepe verlangens.

Creatie: Actief aan de slag, laat dieper nadenken.

Voorbeeld: Laat deelnemers zelt een meerkeuzevraag of slogan over het onderwerp bedenken.

Zintuigelijk rijk: voelen, proeven, ruiken, zien.... Net zoveel mogelijk zintuigen in beweging.

Voorbeeld: Vraag deelnemers om te gaan staan en een korte oefening te doen.



SkillsTown

BCL brein principes

Focus: maak ‘'t aandachtig, nuttig, voorstelbaar en realistisch.

Voorbeeld: Vraag deelnemers om aantekeningen te maken met pen en papier.

Herhalen: dezeltde boodschap(maar op verschillende momenten en steeds een beetje anders),

oefenen, spreiden en inslijpen.

Voorbeeld: Laat de belangrijkste boodschap die je wil overbrengen herkenbaar meerdere
malen terugkomen tijdens het webinar.

Voortbouwen: sluit aan op voorkennis, maak gebruik van associaties en reflecteer.

Voorbeeld: Laat deelnemers een herkenbaar beeld uit hun eigen praktijk oproepen.



Relatie

SkillsTown
lnhoud

Fase 4: Checkout P roces

Check out

Sfeer

Tijdsduur wébTﬂar 45 minuten



Inhoud

SkillsTown
Proces

Fase 4: Checkout Relatic

Check out

Sfeer

Tijdsduur WebTﬂar 45 minuten
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Inhoud

Oogsten: wat hebben we geleerd?
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Proces

Follow-up binnen 6 weken
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Relatie

Bedanken en digitale goodiebag
aanbieden

Podcast

Actiecode
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Start E-learning WE-learning Webinars Podcasts Essentials Video Feedback Scans

Y Filter €« ‘

) Reset Selectie

Categorieén
® Ale categorieén

Onze cursussen
21st Century Skills
Arbo

Bedrijfscultuur

Bedrijfsvoering

e Master je online verkoopgesprekken in 8 Impact maken tijdens een online meeting Storytelling: Inspirerend presenteren
estuur
stappen
Career development PR Bij een online meeting valt de menselijke verbinding Hoe bouw je aan je eigen unieke verhaal, zodat je mensen
Commerciéle vaardigheden Het verkoopspel is veranderd. We hebben meer online gedeeltelijk weg. Je lost dit op door je communicatie en meekrijgt in de missie van de organisatie? Met persoonlijke
gesprekken en dat is niet hetzelfde als offline. Hoe zorg je gedrag hierop aan te passen. Maar hoe doe je dit? Hoe... storytelling kun je als leider en manager je medewerkers...

Communicatie

Didactiek

ervoor dat je verkoopgesprekken online net zo goed gaan...

Dienstverlening
Digital skills

Digitale vaardigheden
Economic Diplomacy
Financial

Financieel

Fysiek domein
Gezondheid

GGZ

Human Resources

2 en geestelijke beper...
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Van webinar naar
e-learning

Geeft meer diepgang aan je webinar
Indeling staat vast

Waardevol te borgen

Academie van SkillsTown

Toetsing van kennis
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Indeling webinar

Inleiding
Hoofdstuk met bijbehorend vragenblok
Bronvermelding

Op volgorde van hootdstukken op te knippen
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Naar e-learning

Content-team van SkillsTown

Uitbouw van de bestaande hoofdstukken
Na ieder hootdstuk een toetsingsmoment
Voortgang is exact te volgen

Certificaat
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U Start Agenda E-learning WE-learning Webinars Podcasts AD Essentials Scans Leerlijnen

Y Filter
—— E-learning
Sorteren op datum v
Wil je meer weten over een onderwerp? Dan zijn deze interactieve e-learning
O Reset Selectie modules geschikt voor jou. Je maakt oefeningen, bekijkt video’s en leert van

voorbeelden uit de praktijk.

Categorieén
Meer weten
@ Alle categorieén

NVVA

21st Century Skills
Bedrijfscultuur
Commerciéle vaardigheden
Communicatie

Digitale vaardigheden
Financieel

Gezondheid

Loopbaanontwikkeling

Marketing /A SYCHOLOGIE IERCIELE VAARDIGHEDEN
Presenteren E-learning: Wet vereenvoudiging Wajong Sociale psychologie: beinvloeding bij Succesvol onderhandelen
Psychologie ) _ : ) . groepen : & 3

Als arbeidsdeskundige of begeleider van een Wajonger is ledereen komt wel eens in een situatie waarin
Samenwerken het belangrijk om goed op de hoogte te zijn van de recente Sociale psychologie bestudeert hoe de gedachtes, onderhandeld moet worden. Op je werk, als je een deal
Vreemde talen wijzigingen in de Wajong wetgeving. Spreker Ton Laenen gevoelens en het gedrag van mensen wordt beinvloed door moet sluiten met een nieuwe klant of als je een hoger...
Vrije tijd de aanwezigheid van (aanwezige) anderen. De discipline...

Archief

o 8 0@ OHE® . § Y%K




NVVA - Wet
vereenvoudiging Wajong

JE HEBT 0% VAN DE CURSUS DOORLOPEN.

Inleiding

0/ 6 pagina's doorlopen

Les 1. Onstaan van de Wajong

0/ 7 pagina's doorlopen

Toets les 1

0 /5 pagina's doorlopen

Les 2. Herindeling oWajong &
Wajong 2010

0/ 8 pagina's doorlopen
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Landelijk netwerk van Vragen en meer informatie
professionele studio’s

@ Ricky Berkers
@ 06 18544 623
@ planning@skillstown.com

Rotterdam-Spijkenisse .
@ www.skillstownconnect.nl




